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          桦恺佑信息咨询      

桦恺佑信息咨询工作室官方账号 

 

粉丝 57 获赞 1 

关注  

文 |  游戏茶馆某日傍晚，我约一位上市大厂朋友小聚。晚上七点，朋友比我先到餐厅。我素来知晓该
大厂员工不太可能 7 点就下班，遂问他 " 你今天下班了么？"友人笑着表示吃完饭还需回公司加班，"
今天估计要干到凌晨一两点去了吧，明天需要向老板汇报方案。"我不由得瞪大眼睛，满心感慨道 " 真
是辛苦啊！"在大厂，晋升、立项等涉及打工人切身利益的事情都免不了汇报流程。很多时候汇报并非
只是走形式，而是决定了能否立项、能否晋升的关键流程，容不得半点马虎。短短几十分钟的汇报时
间，不仅事关 +1、+2 级上司甚至更高层级领导的直接评价，更是打工人向上管理、争取领导支持的重
要窗口。当然不止在大厂，在任何成规模的组织工作，" 向上管理 " 无疑是一项重要技能。还有不少向
上管理书籍售卖我就曾听闻，某司一款尚未上线的重点项目，项目组为了在老板面前强化存在感，特
意沿老板下班必经之路，投放了许多户外广告，默默地争取着老板的关注与支持。细细想来，这款游
戏确实也研发许多年了。尤其是在游戏行业，常言道立项定生死。开坑成本越来越高的新项目，游戏
厂商老板们决策会非常谨慎。自然定期汇报变得尤为重要。适时加强下自己 " 向上管理 " 的技能了。汇
报一定要是无懈可击的刚入职时，小林就被直属领导郑重叮嘱，每季度的总结汇报是重中之重。包括
老板在内的公司高管会悉数出席，很大程度上决定各项目的绩效评级，也间接关乎个人的职场前程。
小林追问得知，老板总是带着 " 质疑 " 的态度听汇报。如果汇报时老板提出的问题答不出来，当面挨批
都是小事，拿到低绩效才是真肉疼。公司里早有前车之鉴：曾有某项目同事汇报中，被老板连环追问
得下不来台，应答无措。最后他拿了 D 绩效，没多久就默默地走人了。因此季度复盘，必须做到无懈
可击的汇报，不能存在许多疑问点。每逢季末，小林要先暂时放下手里的工作，抽出差不多一周的时
间，投入准备汇报材料。期间他要与制作人反复沟通，屡次演练。尤其是针对老板可能的 " 灵魂发问
"，项目组内部还需集思广益，做好应答策略。至于汇报 PPT，反倒是不必追求视觉效果的华丽，但需
简洁直观，一目了然。如大考一般的季度汇报，让小林开始怀念前司的季度复盘会。那时的复盘会，
更像是氛围相对轻松的分享会。会上既能坦然畅谈工作中的成果与收获，也不会避讳提及管理中存在
的问题。公司自上而下，共同坦诚交流、共寻解法。但如今，无形的压力驱动小林项目组，在汇报中
回避问题。如果要提到问题，那就一定要同步提出合理化解决方案。" 毕竟你不能把问题抛给老板。"
给老板建一个信息茧房？大厂的组织架构庞大如织，信息在层层传导、反复解读的过程中，难免出现
偏差、逐渐失真。在大厂工作多年的席凡君，在个人公众号上总结写道，自己所作的工作，往往不能
天然抵达 " 看得见你 " 的人。更为关键的是，席凡君表示组织对员工的评价，更高频地发生在周报、项
目群、里程碑、汇报材料、邮件抄送以及 KPI/OKR 等文本现场。那么身为打工人的大厂员工，稳妥的
向上管理就是给老板建立一个信息茧房，让其看到我们想让他看到的？供职于上市游戏公司的运营张
澄，对此或许有着许多真切体会。张澄面对公司不断抬高、甚至有些偏离现实的运营 KPI，也很头疼。
他深知有些目标即便拼尽全力，也难以达成。经验老道的直属领导，立马做出工作调整：在工作周报
的基础上，组员每天新增上交日报，今天做了什么，明日计划要做什么都要写清楚，并适度加强与上
司沟通汇报，以期每一份付出都能被 " 看见 "。张澄顿时心领神会，新增日报等工作看似增加工作量，
实则是让公司管理层看到工作确实在扎扎实实地推进，是非常安全的举措。张澄就了解到，高压下还
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有同行采用小时报制度。" 即使最终结果不好，也给老板留下‘勤勉’的印象。"那精明如老板，真就
始终突破信息茧房，察觉下属们实则在靠形式主义 " 表演 " 工作，糊弄自己吗？"
如何突破信息茧房，是身居高位决策者的工作。" 张澄表示，这并非他需要考虑的事情。老板的管理半
径终究是有限的，在组织规模庞大时，必然需要中层联通上下，而层层传导的过程中，信息偏差不断
累积，老板自然容易陷入下属有意或无意搭建的信息茧房。小林前司规模不大，在研项目较少，且老
板保持开放态度，常常深入研发一线，自然不可能囿于信息茧房。而现东家在研游戏不少，老板分身
乏术，不可能事必躬亲。更值得深思的是，有些老板，甚至会主动给自己建立起一信息茧房。一家初
创团队的老板，给自己打造了一间独立大办公室，平日里闭门简出，无情地斩断了与同事们间的正常
沟通，并不利于初创团队发展。做出一款爆款后，公司现金流稳定，老板主动疏远业务一线享受生活
。回过神来时，公司已走下坡路。向上管理本应是中性词工作多年的张澄始终认为，向上管理的核心
目的，并非刻意讨好，而是善用信息差，引导决策者做出有利于自己和团队的决定，以便更顺畅地推
进工作。例如通过有条理的汇报，客观提出团队当前人手不足的困境，结合业务需求分析必要性，推
动决策者批准增加 HC 名额。张澄口中的 " 信息差 "，实则是专注战略的老板，往往并不能充分理解业
务一线，更倾向于通过一些量化指标，来判断业务的发展态势、衡量团队的工作成效。如此导向之下
，一线员工自然会集体意识地将数据做得更漂亮。在工作汇报中，员工必然会简化信息，只提供上级
关心的关键数据。就像一份精细打磨的华丽 PPT，会用直观的图形、亮眼的数字，将海量琐碎的业务
信息进行简化和提炼，再呈现给老板。一方面帮助老板快速理解业务，另一方面让老板觉得汇报人很
专业，很懂业务。" 向领导传递出他的需求被理解，同时建立起双方的信任以及专业能力的认可。" 张
澄总结道，业务能力不仅是个人能力的体现，还包括将这些技能在组织中翻译、推销的能力。也正是
如此，大厂的工作是 " 三份干活，七分表演 "。外部将此类现象归纳总结为 " 大厂病
"。既在初创团队待过，又在大厂工作多年的张澄更加辩证地认为，某种程度上 " 大厂病 " 也是大厂的自
我保护。他解释道，大厂需要的是长期、稳健的增长，而不是一把梭哈式冒险。试想，若大厂没有长
链条的层级把控，没有不同利益群体相互牵制，总有一些敢于冒险的人，忍不住会拿着公司资源豪赌
一把——一旦赌输，对大厂造成的损失将难以估量。" 从这个角度看，‘大厂病’看似低效，实则在无
形中克制了冒险冲动，守住了大厂的底线。"职场生存技巧，并非游戏核心竞争力其实游戏行业，终究
是比拼创意的领域，规模优势并不意味着能在市场竞争中获取太多优势。这意味着，各种形式的向上
管理或者形式主义，或许能换来一时的认可与安稳。但真正拿出游戏测试时，一上手便能得知品质几
何。更何况许多游戏厂商老板，本身就是经验丰富的制作人，对游戏创意、内容有着自己的深刻理解
，绝非轻易能被形式化的表演所蒙蔽。说到底，向上管理可能是职场生存的技巧，却不是游戏行业的
核心竞争力。 

          WhatsApp网页版全新升级：一键扫码，随时无缝沟通   
      。         
在当今快节奏的生活中，沟通的重要性不言而喻。而作为全球最受
欢迎的即时通讯应用之一，WhatsApp一直以来都以其便捷的沟通方
式深受用户喜爱。如今，WhatsApp网页版全新升级，推出“一键扫
码，随时无缝沟通”功能，让用户在电脑端也能享受到与手机端无
差别的便捷沟通体验。 WhatsApp网页版是WhatsApp官方推出的电脑
端版本，用户只需通过扫描二维码即可将手机上的聊天记录同步到
电脑端，实现跨平台沟通。此次升级后，WhatsApp网页版在原有功
能的基础上，进一步提升了用户体验，让沟通更加无缝、便捷。
一、一键扫码，快速登录 使用WhatsApp网页版，用户无需繁琐的设
置过程，只需通过手机端扫描网页版上的二维码，即可快速登录电
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脑端。这一功能极大地简化了登录流程，让用户能够迅速进入聊天
界面，与好友保持实时沟通。 二、界面优化，操作便捷 全新升级的
WhatsApp网页版对界面进行了优化，使得电脑端操作更加便捷。用
户可以轻松查看聊天记录、发送消息、添加好友等功能，与手机端
使用体验几乎无异。此外，界面设计简洁大方，让用户在使用过程
中更加愉悦。 三、实时同步，无缝沟通 使用WhatsApp网页版，用户
可以实时同步手机端的聊天记录到电脑端。无论是文字、语音、图
片还是视频，都能在电脑端完美呈现。这样，用户在电脑前也能与
好友保持紧密联系，实现无缝沟通。 四、隐私保护，安全可靠 What
sApp一直以来都注重用户隐私保护，网页版也不例外。在全新升级
的WhatsApp网页版中，用户的数据传输依然采用端到端加密技术，
确保聊天内容的安全性和私密性。同时，用户还可以设置登录密码
，防止他人非法登录。 五、多平台兼容，随时随地沟通
WhatsApp网页版支持Windows、Mac OS等操作系统，用户可以根据
自己的需求选择合适的平台。无论在办公室、家里还是公共场所，
用户都可以随时随地使用WhatsApp网页版与好友保持沟通。 总之，
WhatsApp网页版全新升级后的“一键扫码，随时无缝沟通”功能，
为用户带来了更加便捷、安全的沟通体验。在快节奏的生活中，Wha
tsApp网页版将成为您不可或缺的沟通利器。快来体验吧！      
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