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          桦恺佑信息咨询      

桦恺佑信息咨询工作室官方账号 

 

粉丝 57 获赞 1 

关注  

题图来源：视觉中国记者丨杨松 编辑丨鄢子为短短 5 天内，高德三度遭到约谈。2 月 13
日，由于借贷业务，高德和其他 5 家出行平台，被金融监管总局等部门约谈。此前 4 天，其因网约车抽
佣、火车票销售等事宜，已两次被约谈。目前，在高德讨生活的，已有数十家小型出行平台和百万司
机。高德被首度约谈后一日，《21CBR》记者在北京使用其打车，光 " 经济型 " 车型，其就有 12
个选择，包括星徽、AA 出行等小型平台。" 不歇班，一个月收入约 6000 块。"
旗秒出行的靳师傅称，自己于 2025 年 11 月辞职跑网约车。靳师傅表示，他看不到乘客在高德支付的金
额，不清楚抽佣情况，只是，春节假期一过，就想找个公司上班，" 不能拿它当职业干 "。" 轻资产运营
平台，易通过低价、补贴争夺流量，倒逼入驻方压价，同时叠加层层抽佣的模式，进一步压缩司机收
入。" 网经社电子商务研究中心移动出行分析师陈礼腾分析。连续三次约谈，高德无疑将承受更大的合
规压力，其本身也在寻求改变。导流获利截至 2025 年底，全国共有 395
家网约车平台。滴滴、曹操出行、如祺、T3 等少数平台，本身实力雄厚或拿到巨额融资，品牌知名度
高，可以依靠自有渠道，获得一定单量。大多数小出行平台，如旗秒出行，叫不上名，" 寄生 " 于高德
等聚合平台，仰仗对方流量，获得订单，并支付佣金。来源：盛威时代以盛威时代为例，旗下拥有 365
约车，2025 年 1-6 月，仅高德平台，就给其贡献 94.5% 的
GTV（订单总交易价值）。聚合平台抽佣比例为 10%-20%。其招股书显示，聚合平台抽佣比例为
10%-20%；盛威时代与高德签订协议，费用率为 9%，飞猪是 15%。2025 年 1-6
月，盛威时代从高德平台获得的 GTV 为 8.3 亿元，共支付 6140
万元服务费。以此计算，高德打车的抽成率为 7.4%。相较滴滴平台 14% 的平均抽成率，这个数字看似
不高。但乘客及司机补贴、纠纷处理等运营成本，多数由出行平台承担，聚合平台只承担有限责任，
成本较低。比如，2025 年 1-6 月，针对每笔订单，盛威时代奖励乘客 0.5 元，补贴司机 0.3 元。聚合平
台产生的司乘纠纷，通常也由其解决。靳师傅则告诉记者，他使用的接单软件，看不到订单来自哪个
平台，更不用说每一张订单，平台抽走多少。这些小出行平台，难挣钱。靠高德导流，盛威时代单量
攀升，2022 年网约车单量有 3270 万单，2024 年增长至 7030 万单。期间，毛利率从 2.9% 降至
-0.2%。跟打车业务一样，坐拥约 10
亿月活用户的高德，其火车票销售、借贷业务，均主要基于流量模式变现。合规承压高德坐拥 10
亿用户，打车为其核心业务，入口置于 App 首页下方。其采用 " 聚合 " 模式，不自建车队，也不用管理
司机，作为中间商，撮合交易，将用户订单分发至各个打车平台。作为 " 非标 " 特殊商品，网约车服务
，注重线下体验。在一个流动的私密空间里，用户对平台有着更高期许。来源：图虫"
高德的轻资产商业模式与消费者安全需求之间，存在矛盾。" 陈礼腾说。" 作为‘平台的平台’，网约
车聚合平台，通过格式条款将安全风险、质量风险转移给消费者和第三方服务商，而自身仅承担有限
的信息撮合责任。"陈礼腾提出，当乘客在聚合平台遭遇服务问题时，这些格式条款造成消费者维权障
碍，形成典型的 " 踢皮球 " 现象。聚合平台的合规率，往往弱于自营平台。据交通运输部数据，2025 年
12 月，高德打车的订单合规率为 69.4%；主流网约车自营平台，如祺、曹操等，高于
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80%。两个月后，高德打车，被约谈。2 月 9 日，消息显示，交通运输新业态协同监管部际联席会议办
公室指出，高德打车对合作网约车平台管理不到位、压低运价、应急处置不当等问题。主管部门要求
其 " 深刻反思 "，加强对接入平台、车辆及司机的审核；认真落实降抽成承诺，保障司机合理收入。2
月 12-13 日，高德又因火车票销售、借贷业务遭到相关部门约谈，一周内三度约谈，折射了其合规的压
力。低调求变高德为代表的聚合平台，单量庞大。2025 年 12 月，共有 9.63
亿笔网约车订单，其中聚合平台完成 2.92
亿单，占比达到三成。高德打车，切走大块蛋糕。据盛威时代招股书，高德 2024 年获得 22
亿张订单，在聚合平台里，占比达到 67%。2025 年，阿里管理层提及，高德已实现季度盈利；4-9 月，
其收入仍在增长。管理层闷声扩张网约车业务，保持低调。高德董事长刘振飞在公开场所，很少提到
网约车。官方账号 " 高德打车 "，在微信、微博等平台，也于 2025 年 8 月停更。高层大讲 " 空间智能 "
故事，发力扫街榜等新业务之际，网约车行业，悄然发生变化。部分网约车企业，发力
Robotaxi（自动驾驶出租车）业务。比如阿里系哈啰，其 Robotaxi 业务拿到 30 亿元投资，已在常州、
广州两地开展路测。个别重资产的运力提供商，不愿在用户端受制于高德等聚合平台，其 Robotaxi
业务多在自有渠道进行测试。如祺出行便推出了 "Robotaxi+" 平台，运营车辆已超 300
台。来源：如祺出行一旦 Robotaxi 业务发展壮大，出行行业将迎来洗牌。缺乏资金与技术的中小网约
车平台，或将出局，高德可合作的运力方会随之减少。同时，具备优势的品牌，也会加大自我渠道建
设，减少对第三方聚合平台的依赖。对此，高德也加速布局该领域，与小鹏 Robotaxi
合作，并接入文远知行、小马智行等自动驾驶企业。当下，Robotaxi 处于初级阶段，运力有限，在整个
出行市场占比较低。忙着落地整改的高德，靠聚合模式，还能继续吃流量红利。 

         
WhatsApp网页版全新上线，秒开即用聊天，扫码登录直达！        
  。         
随着科技的不断发展，移动通信工具也在不断进化。WhatsApp作为
全球最受欢迎的即时通讯应用之一，其网页版也终于在广大用户的
期待中正式上线。全新升级的WhatsApp网页版，实现了秒开即用聊
天，扫码登录直达的便捷体验，让用户在电脑前也能轻松享受与好
友的即时沟通。 WhatsApp网页版是WhatsApp官方推出的全新功能，
旨在让用户在电脑端也能享受到与手机端相同的即时通讯体验。此
次升级，WhatsApp网页版在速度、稳定性和易用性上都有了显著提
升，让用户在使用过程中更加流畅。 首先，WhatsApp网页版实现了
秒开即用聊天。用户只需在电脑浏览器中输入WhatsApp网页版的网
址，即可快速进入聊天界面。无需繁琐的下载和安装过程，大大节
省了用户的时间。此外，WhatsApp网页版还支持与手机端实时同步
消息，确保用户在电脑和手机之间无缝切换。 其次，WhatsApp网页
版采用了扫码登录的方式，让用户轻松直达聊天界面。用户只需在
电脑端扫描手机端显示的二维码，即可完成登录。这一便捷的登录
方式，不仅避免了复杂的密码输入，还提高了安全性。 在功能上，
WhatsApp网页版与手机端保持一致，包括发送文字、图片、视频、
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语音消息等多种形式。此外，WhatsApp网页版还支持群聊、分享位
置、视频通话等功能，让用户在电脑前也能享受到全面的通讯体验
。 为了确保用户隐私和安全，WhatsApp网页版在数据传输上采用了
端到端加密技术，与手机端保持一致。这意味着用户的聊天内容只
有发送者和接收者才能查看，第三方无法窃取或篡改。 值得一提的
是，WhatsApp网页版还支持多设备登录。用户可以在多个设备上登
录WhatsApp网页版，实现跨设备聊天。这样一来，用户无论身处何
地，都能随时随地与好友保持联系。 总的来说，WhatsApp网页版的
上线，为用户提供了更加便捷的通讯方式。秒开即用聊天，扫码登
录直达，让用户在电脑前也能轻松享受与好友的即时沟通。以下是
WhatsApp网页版的一些亮点： 1. 秒开即用聊天，无需下载和安装；
2. 扫码登录，无需复杂密码； 3. 与手机端实时同步消息； 4.
支持多种聊天形式，包括文字、图片、视频等； 5.
支持群聊、分享位置、视频通话等功能； 6.
数据传输采用端到端加密技术，确保用户隐私和安全； 7.
支持多设备登录，实现跨设备聊天。 WhatsApp网页版的推出，无疑
为即时通讯领域带来了新的活力。在未来的日子里，相信WhatsApp
网页版会不断完善，为用户带来更加优质的通讯体验。让我们共同
期待WhatsApp网页版在未来的发展，为我们的生活带来更多便利。   
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