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          桦恺佑信息咨询      

桦恺佑信息咨询工作室官方账号 

 

粉丝 57 获赞 1 

关注  

内容来源：笔记侠（Notesman）。责编  | 贾宁 排版  | 沐言第 9441 篇深度好文：3057字 | 11 分钟阅读
思维方式笔记君说：你好，我是柯洲，笔记侠创始人。最近，我看了中国工程院王坚院士的一次内部
分享，他有句话说得特别好："AI
是强大的工具，但提出正确问题、设计解决方案、批判性评估结果的核心能力依然在于人。驾驭 AI 的
能力，将成为未来最重要的专业素养之一。"可能你会问，王坚是谁？有什么成就？他是咱们国家人工
智能与云计算领域特别有影响力的思想者与实践者，同时还是阿里云的创始人和之江实验室主任。这
位拥有心理学学术背景、深耕计算机科学与数字产业的学者，构建了我们在 AI 领域，覆盖技术底座、
产业实践、技术哲学与生态治理的完整思想体系。今天，我想和你分享这位行业大咖关于 AI 的一些思
考，希望能给你带来一些启发。一、未来最重要的能力，是什么？王坚院士有句话，像钉子一样扎进
我脑子里：" 驾驭 AI 的能力，将成为未来最重要的专业素养之一。"等等，什么叫 " 驾驭
AI"？不是你会不会用 AI，也不是你能不能收到答案。而是：当 AI
给你答案时，你能不能看出答案哪里不对。你有没有过这种经历？遇到一个问题，火急火燎地去问 AI
。它噼里啪啦给你三段式结构、五个步骤、八个建议，逻辑严密，结构清晰。你看着屏幕，总觉得哪
儿不太对，但又说不上来。恭喜你，你刚刚体验了 " 不会驾驭 AI" 的标准症状。病根在哪里？你把 AI
当成了答题机器。王坚说得很直白：提出正确问题、设计解决方案、批判性评估结果 ,
这些核心能力，依然在人手里。AI 越强，驾驭 AI 的人就越贵。那到底怎么才算 " 驾驭
"？拆开来说，三层功夫。1. 学会问正确的问题王坚有句话，值得我们抄下来反复读："
我们要学会问正确的问题，而不是停留在解决表面问题。"当年杭州堵车，所有人都说是 " 车太多
"。逻辑没毛病：车多才堵，限行、限购，听起来顺理成章。可王坚带着团队一算，发现杭州 300
万辆车，高峰期真正在路上跑的只有 30
万辆。问题根本不是车太多，是车开得太慢。你看，问了三十年 " 车太多怎么办 "，结果答案是 " 限购
"。换了问题之后呢？" 如何实时知道并优化路上的车辆数量 "，答案变成了 " 城市大脑
"。今天杭州几万个摄像头采集车流数据，AI 调控红绿灯，路口车速提了，拥堵降了。还是那 30
万辆车，路突然就通了。这就是问对问题的力量。我们平时工作里也一样。销量下滑就问 "
怎么提升销量 "，效率低就问 " 怎么提高效率 "，AI 给你 10
条建议，条条正确，条条没用。因为你可能根本没找到那个真正的结。所以下次问 AI
之前，先问自己一句：我这个问题，是挖到根了，还是只刨了层土？2.
学会设计解决方案王坚打了个比方，我听完直接存进了手机备忘录：" 如果我给你一辆自行车，你会有
自己的一套方式从香港去上海或杭州；如果我给你一辆车，你会换一种思考方式；给你一架飞机，又
是另外一种逻辑；如果再给你一枚火箭，你的思维方式就完全变了。算力的提升就像交通工具的变革
，它彻底改变我们如何规划任务、如何解决问题。"这段话太狠了。大多数人用
AI，是拿着火箭当自行车骑 ,
路径规划还是靠脚踩。你不是不会用工具，你是思维还没换。王坚管这叫从 " 工具思维 " 到 " 系统思维 "
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的转变。工具思维是 " 这玩意儿能帮我干点啥 "，系统思维是 " 有了这玩意儿，整件事能不能重做一遍
"。举个例子。以前写产品文档，中译英，找翻译公司，18
天，钱花了不少。现在阿里云的工程师怎么干？AI 翻译，1 天，效率提升 20 倍。但这是 " 工具思维
"。什么叫 " 系统思维 "？是你发现整个文档流程都可以重构，不是把翻译这步变快，是让 " 需要翻译 "
这件事变少。或者干脆文档结构一开始就为多语言设计。交通工具变了，地图也得重画。所以下次用
AI，别问 " 它能帮我做什么 "。问：如果这个帮手 24
小时待命、成本几乎为零，我的工作流程哪里是可以重新做的？3. 学会批判性评估结果AI
有个天生的毛病：它永远自信满满。它不会跟你说 " 我不确定 "，不会跟你说 " 这部分数据可能有偏差
"。你问，它就答，而且答得特别像那么回事。但你有没有想过一件事：AI 的所有知识都来自 " 过去
"，而你要做的是 " 未来 "。比如它给的行业数据是两年前的；它把特殊情况当普遍规律；它完美忽略了
政策风险。这时候，你怎么办？王坚说过一句很实在的话："
你今天做不成事情，一定不是因为你没有算力，是因为你创造力不够。"AI 可以帮你生成报告初稿、分
析数据、甚至写代码。但你要不要用这个结论、敢不敢拍这个板，那是你的事，推不到 AI
头上。这就是 " 批判性评估结果 "：你得能看出 AI 在哪儿 " 露怯 " 了，然后你反过来再去质问
AI，它才能承认自己真的错了。你才是那个要对结果负责的人。二、AI 时代文理兼修不是选修课，是
必修课王坚自己的经历，就是这句话最好的注脚。他是心理学博士，留校做了十年老师，研究工程心
理学。后来去了微软亚洲研究院，再后来去了阿里，成了阿里云创始人。你看，就这么一个心理学博
士，带着一帮工程师，把中国云计算做到亚洲第一。他说起自己的求学经历，很坦诚：我是第一届学
生，没有既定的教学大纲。普通物理、化学、生物需分别跟随物理系、化学系、生物系学习，还在课
程中接触了材料力学。这个学习路径看起来很零散，其实是在未知领域里一点点试探边界、积累认知
。这段话我读了好几遍。你以为是 " 跨界 "，其实人家根本没把自己框死过。王坚常提起人工智能的几
位先驱，比如诺贝尔奖得主辛顿是心理学家，西蒙拿过诺贝尔经济学奖和图灵奖，但最早是政治学博
士。他说这些，是想告诉你：学科边界是后来人划的，开创者眼里只有问题，没有边界。AI 时代，这
种门槛，忽然变低了。你想理解用户行为，不需要先读四年心理学；你想做点数据分析，不需要从线
性代数开始补课。AI 帮你把很多专业的 " 入场门槛 " 削平了。原来你费半天劲也进不去的那扇门，现在
可以推开了。现在，问题只剩下了一个你敢不敢推开这扇门？你才是那个要对结果负责的人。结语在
AI 时代，人类的核心竞争力不是掌握多少 AI 工具，而是具备驾驭 AI
的核心能力：提出正确问题、设计解决方案、批判性评估结果。这三种能力才是我们在 AI
时代的护城河。在这场 AI 大潮里，真正的赢家不是掌握最多 AI 技术的人，而是能够驾驭 AI、让 AI 为
人类创造价值的人。我们深嵌于一个政治、经济、科技、哲学都在经历持续变革和深刻重塑的复杂社
会与商业系统之中。在前所未有的复杂系统性变革中，我们需要的是理解世界底层的 " 元能力 "。面向
AI 新时代，笔记侠 PPE（哲学、政治学与经济学）课程，正是为理解这样的复杂系统而生：理解国际
贸易与经济政策、理解国际政治与治理模式、理解全球技术与科技范式、理解 AI
哲学和科技经济、理解文明进程与哲学意义。这是第五代企业家应有的一套 " 操作系统 "。笔记侠 PPE
课程 26 级招生现已启动。驾驭技术、洞察世界、扎根中国、修炼心力，在应对时代重重挑战中寻找决
策底牌。穿越变革的旧世界，找到时代的新大陆，从升级你的 PPE 决策底层开始。欢迎你扫描下方海
报二维码，添加课程主理人咨询详情。参考资料：1.《王坚：创新源于 " 不完美 " 与 " 跨界 "》，21
世纪经济报道2.《算力，到底有何 " 超能力 "？》，央视新闻3.《听王坚院士讲 " 人工智能 +"：一些刷新
认知的笔记与思考》，迎春的微光，作者：自然资源部国土卫星遥感应用中心副研究员，石迎春4.《AI
思想者集萃：中国工程院院士王坚》，深观启元好文阅读推荐：春节 AI
大战：美团入局了！字节跳动，又甩出一张王炸！顶尖高手，都掌握了这套思维模型丨笔记侠 PPE
课程 2026 级重磅发布" 子弹笔记
"是笔记侠的矩阵公众号，聚焦职场效率追求、人际关系与高潜成长者，帮你 3
分钟吃透核心观点和方法论。欢迎关注～分享、点赞、在看，3 连 3 连！ 

         
WhatsApp网页版全新升级：跨设备同步聊天，扫码一键连接，沟通
无界！          。          
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随着互联网的普及和智能手机的广泛应用，即时通讯工具已经成为
人们生活中不可或缺的一部分。WhatsApp作为全球最受欢迎的通讯
应用之一，其网页版也迎来了全新升级，实现了跨设备同步聊天，
用户只需扫码即可一键连接，让沟通变得更加便捷无界。 WhatsApp
网页版，顾名思义，是指用户可以通过电脑网页访问WhatsApp服务
。此次升级后，WhatsApp网页版实现了与手机端聊天记录的实时同
步，用户在手机上收到的消息，可以直接在电脑上查看，无需手动
复制粘贴。这对于经常使用电脑办公或学习的用户来说，无疑是一
个巨大的福音。 跨设备同步聊天，让用户在多个设备间无缝切换，
不再受限于单一设备。无论是手机、平板还是电脑，用户都可以随
时随地与亲朋好友保持联系。这对于商务人士来说，尤其重要。他
们可以在办公室处理邮件，回家后继续与客户沟通，无需担心消息
遗漏。 那么，如何实现跨设备同步聊天呢？只需以下简单步骤： 1.
在电脑浏览器中打开WhatsApp网页版，扫描手机上的二维码。 2.
手机端会提示用户确认电脑登录，点击“登录”即可。 3. 此时，电
脑端将自动同步手机端的聊天记录，用户可以开始使用电脑版Whats
App进行聊天。 值得一提的是，WhatsApp网页版在界面设计上与手
机端保持一致，操作简单易懂。用户可以轻松发送文字、图片、视
频、语音等多种消息，还可以进行视频通话和语音通话。
此外，WhatsApp网页版还具备以下亮点： 1. 支持多账号登录：用户
可以同时登录多个WhatsApp账号，方便管理不同社交圈。 2. 离线消
息推送：即使电脑处于离线状态，手机端收到的消息也会自动推送
至电脑端。 3. 隐私保护：WhatsApp网页版同样遵循手机端的隐私保
护政策，确保用户信息安全。 总之，WhatsApp网页版全新升级后的
跨设备同步聊天功能，为用户带来了前所未有的便捷体验。在这个
信息爆炸的时代，我们越来越需要一款能够随时随地保持联系的工
具。WhatsApp网页版的推出，无疑为我们提供了更多可能性，让沟
通变得更加无界。 未来，WhatsApp网页版还将继续优化功能，为用
户提供更加优质的服务。让我们共同期待，WhatsApp网页版带给我
们的更多惊喜吧！      
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